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Programme

AFF-04 - Formation : Qualité, sécurité et environnement

Durée : 7 heures - 1 jour Tarif HT : 380,00 €

Enjeux
Comprendre les contraintes de la reglementation QSE.
Valoriser ses actions QSE a travers une démarche qualitative et constructive.

Objectifs
» Appréhender les normes QSE pour mieux maitriser les risques et les intégrer dans I'offre de
prix ou la contre étude,
» Discerner les exigences du marché en matiere de QSE,
» Comprendre les risques d'inobservation des regles QSE,
» Mesurer la satisfaction client sur les volets de la QSE.

Public visé
Techniciens étude de prix, Assistants chargés d'affaires, Chargés d'affaires, Conducteurs de travaux,
Chefs de chantier.

Prérequis
Avoir des connaissances équivalentes au stage AFF-01.

Description
Obligations et spécificités du marché en matiere de QSE.
Sensibilisation a la qualité :
» exigences, normes, plan d'assurance qualité,
» fiches d'autocontrole,
» incidences dans l'offre de prix et mémoire technique,
» incidences dans les modes opératoires d'exécution.
Obligations de I'entreprise en matiéere de sécurité :
» panorama de la réglementation,
» examen du plan général de Coordination de sécurité (PGCSPS),
» incidences dans I'offre de prix et mémoire technique,
» incidences dans les modes opératoires d'exécution.
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Contraintes environnementales :

panorama de la réglementation,

schéma de gestion des nuisances et des déchets (SOGENED),
Plan d'Assurance Environnementale (PAE),

gestion des déchets et attitudes environnementales,

incidences dans l'offre de prix et mémoire technique,

incidences dans les modes opératoires d'exécution.

Mesures de satisfaction client au stade de I'offre et pendant I'exécution.
Réponse adaptée et justificatifs a la remise des prix.
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Modalités pédagogiques
Alternance théorie (60%) - pratique (40%).
Travail en sous-groupe et travail personnel, étude de cas, témoignages des participants.

Modalités d’'évaluation et de suivi
Une étude de cas, du travail personnel et des échanges.

Profil de I'intervenant
Consultant formateur ayant exercé des fonctions de conduite de travaux, étude de prix, direction
technique, administrative et commerciale dans des entreprises du BTP.

Prochaines sessions
->> Date : 01/06/27 - 01/06/27 - Lieu: PARIS 75017
->> Date : 01/06/27 - 01/06/27 - Lieu: PARIS 75017

Votre Contact
Laetitia COURBARON - Tel : +33181727190 — Mail : Icourbaron@afortech.com
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